
Wie eine digitale PR-Strategie 
mittels eines Augmented Reality 

Games Edelweiss Flüge nach Buenos 
Aires zum Gesprächsthema macht.

Ausgangslage
Edelweiss, der Schweizer Ferien-Flieger, bietet Direktflüge 
nach Buenos Aires an. Dieses für die Schweiz einzigartige 

Nonstop-Angebot ist dem grössten Teil der Bevölkerung noch 
nicht bekannt. Die Aufgabe ist es, diesen Direktflug einer 

jungen und mobile-affinen Zielgruppe auf eine unterhaltsame 
Art bekannt zu machen und ein positives Echo in den sozialen 

wie auch in den digitalen Medien zu generieren. 

Idee & Umsetzung
Ein Flugzeug am Himmel weckt unweigerlich Fernweh. Diese 
Tatsache nutzen wir mit unserer digitalen PR-Strategie, wel-
che reale Edelweiss Flugzeuge am Himmel in ein neuartiges 

Augmented Reality Game verwandelt. Parallel dazu wirkt eine 
Digital- und Influencer-Kampagne als Multiplikator, welcher 

App-Downloads generiert und für nationale und interna- 
tionale Medien-Aufmerksamkeit sorgt.

Resultat
“Catch a Flight to Buenos Aires” hat eine weltweite Reichwei-
te von über 47 Millionen Kontakten, davon sind 4.7 Millionen 
Unique Reaches während der effektiven Kampagnenlaufzeit 
von 33 Tagen. Die App landet in nur 24 Stunden auf Platz 3 

der Schweizer Entertainment Apps. Die Anzahl Besucher auf 
flyedelweiss.com steigt um +400% an und es werden +24% 

mehr Flüge nach Buenos Aires gebucht.

„This campaign simplifies 
sophisticated data, 

making it work seamlessly 
for app users.“ „Brilliant: Pokémon Go 

für den Himmel.“
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TO BUENOS AIRES
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„Von Gamification 
zu Sales in einem 

Fingertipp“
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When the app is opened, the user’s position is calculated using the phone’s GPS

in relation to the position of the plane, regardless of weather, time of day and

location – as long as it’s in Switzerland.

To ensure that everyone has a chance to be in on the prize, the app also features a

countdown to each �ight and gives users the option to enable push noti�cations

so they can be alerted when a plane will be in �ight.

There are a total of 36 Edelweiss direct �ights to be won, but for those who miss

out the app includes information about things to do in Buenos Aires and enables

users to book �ights.

Contagious Insight /

Driving app downloads / By making the app a requirement to take part,

this campaign increases the use of its app outside purchasing tickets. This

works particularly well as even if users don’t intend on buying tickets, the app

displays the brand’s �ight destinations and includes all the information that

they may need if they make a future purchase. The result is raising awareness

of the brand’s �ight and buying services as well as presenting the brand as an

option for customers’ next trips. Most of us wouldn’t spend time examining an

“Die Schweiz scannt 
den Himmel nach 

Edelweiss Flügen.”

“Verwandelt Echtzeit  
GPS-Flugdaten in  eine 

AR-Experience.”
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 https://www.youtube.com/watch?v=-UnW_yQQEms

Catch a Flight to Buenos Aires /
Edelweiss

Swiss airline launches AR-powered competition for customers to win

free ights

ARTICLE 16 DECEMBER 2019

Swiss leisure airline Edelweiss launched an AR campaign that allows users of

its app to ‘catch’ its aeroplanes as they �y in the sky.

Using an app developed with Argentina Turismo and Thjnk, Zurich, users can

point their phones at any plane in �ight. The Catch a Flight to Buenos

Aires campaign uses real-time information from the International Civil Aviation

Organisation’s of�cial live GPS to reveal where the plane is �ying to and from.

Every Edelweiss plane correctly identi�ed represents a chance of winning a �ight

for two to Argentina. 
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„Fun and addictive!“
AppStore Rating

Dope!!! Es funktioniert  sogar 
aus der Badewanne ;) 


